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AKILEO 

POLITIQUE DE CONFIDENTIALITÉ 

Application Mobile — Programme Bêta Fermé 

Version Bêta — 3 juin 2026 

AKHILLEUS TECHNOLOGY — contact@akileo.app 

 

 

PRÉAMBULE 

La présente Politique de confidentialité informe les Utilisateurs de l'application mobile Akileo sur la 
manière dont AKHILLEUS TECHNOLOGY traite leurs données à caractère personnel, 
conformément au Règlement (UE) 2016/679 (RGPD) et à la loi n° 78-17 du 6 janvier 1978 
modifiée. 

Elle s'applique à l'Application mobile et au site web launch.akileo.app, dédié aux inscriptions à la 
bêta. 

 

ARTICLE 1 — RESPONSABLE DU TRAITEMENT 

– Société : AKHILLEUS TECHNOLOGY 

– Forme : SAS au capital de 240 000 € 

– RCS Le Mans n° 984 596 171 

– Siège : 57 boulevard Demorieux, 72100 Le Mans 

– Contact : contact@akileo.app 

 

ARTICLE 2 — PRINCIPE FONDATEUR : AUCUNE TRANSMISSION À 
DES TIERS 

AKHILLEUS TECHNOLOGY s'engage fermement : aucune donnée personnelle des Utilisateurs 
n'est transmise, vendue, louée, cédée ou partagée avec des tiers, à quelque fin que ce soit. Ce 
principe est absolu et sans exception, y compris pour les données d'usage analytiques qui, 
lorsqu'elles sont utilisées en dehors du service, le sont uniquement sous forme strictement 
anonymisée et agrégée ne permettant aucune réidentification (voir article 3.4). 

 

ARTICLE 3 — DONNÉES COLLECTÉES ET FINALITÉS 

3.1 Données d'inscription (site launch.akileo.app) 

Lors de l'inscription à la liste d'attente bêta via le site launch.akileo.app, les données suivantes 
sont collectées : 
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– Nom, prénom, adresse e-mail ; 

– Système d'exploitation du terminal (iOS ou Android), pour l'organisation technique de la 
distribution bêta. 

Base légale : exécution du contrat (article 6.1.b du RGPD). Finalité : gestion des inscriptions et 
déploiement de l'Application selon l'OS. 

 

3.2 Données de compte (Application mobile) 

Lors de la création du compte dans l'Application, les données suivantes sont collectées : 

– Nom, prénom, adresse e-mail ; 

– Date de naissance : aux fins de vérification de la capacité juridique d'accepter les CGU 
(article 8 du RGPD) ; 

– Numéro de téléphone : aux fins de sécurisation du compte (authentification à deux 
facteurs, récupération d'accès) et d'envoi de notifications de service liées à l'état du compte 
(par exemple, saturation de l'espace de stockage). Il n'est utilisé à aucune autre fin et n'est 
transmis à aucun tiers. 

Base légale : exécution du contrat (article 6.1.b du RGPD). 

 

3.3 Vérification d'identité 

Dans les 30 jours suivant la première inscription, l'Utilisateur procède à la vérification de son 
identité depuis l'Application, conformément à la politique stricte d'un compte unique par personne 
physique. 

Cette vérification est réalisée par un opérateur humain habilité d'AKHILLEUS TECHNOLOGY, qui 
consulte le document d'identité fourni (carte nationale d'identité ou passeport) dans le seul but de 
confirmer la concordance entre l'identité déclarée et le document. Le document est supprimé 
immédiatement et définitivement à l'issue de la vérification. Aucun document d'identité n'est 
conservé au-delà de cette opération. 

Base légale : intérêt légitime d'AKHILLEUS TECHNOLOGY (article 6.1.f du RGPD) — garantir 
l'intégrité du service et la politique 1 compte / 1 personne, fondements de la confiance des 
Utilisateurs dans la plateforme. Ce traitement est encadré par l'article 87 du RGPD et la 
réglementation française applicable aux documents d'identité. 

Données conservées après vérification : uniquement la confirmation du statut « identité vérifiée » 
associée au compte. Aucun document, aucune copie, aucune image n'est conservée. 

 

3.4 Données d'usage analytiques 

Dans le cadre du programme bêta, et conformément à l'engagement pris par l'Utilisateur lors de 
son acceptation des CGU (la collecte analytics constituant la contrepartie de l'accès gratuit), les 
données comportementales suivantes sont collectées : 

– Fréquence et régularité de connexion ; 

– Nombre et nature des interactions (actions effectuées, fonctionnalités utilisées) ; 

– Temps passé sur chaque activité ou fonctionnalité ; 

– Durée moyenne des médias enregistrés (sans accès au contenu lui-même) ; 

– Données techniques de session (version de l'Application, type de terminal, langue). 

Ces données sont collectées via les outils de développement mis à disposition par Apple (App 
Store Connect / TestFlight) et Google (Firebase / Google Play Console), ainsi que le cas échéant 
via des outils internes développés par AKHILLEUS TECHNOLOGY. 
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Base légale : intérêt légitime (article 6.1.f du RGPD). Finalités : amélioration de l'expérience, 
validation des hypothèses produit, mesure de la traction. 

Usage externe : AKHILLEUS TECHNOLOGY se réserve la possibilité d'utiliser des indicateurs 
agrégés et strictement anonymisés (ex. : nombre moyen de sessions, taux de complétion des 
activités) dans le cadre de présentations à des investisseurs potentiels ou de dossiers de 
subventions publiques. Ces indicateurs ne contiennent aucune donnée personnelle, aucun 
identifiant et ne permettent aucune réidentification d'un Utilisateur. 

Droit d'opposition et ses conséquences : l'Utilisateur peut s'opposer à ce traitement à tout moment. 
Toutefois, la collecte des données d'usage constituant la contrepartie directe et essentielle de 
l'accès gratuit au programme bêta, l'exercice de ce droit d'opposition entraîne de plein droit la 
révocation immédiate de l'accès bêta et la clôture du compte. L'Utilisateur en est informé 
préalablement à son inscription et lors de toute demande d'opposition. 

 

3.5 Contenus personnels (souvenirs) 

Les contenus enregistrés par l'Utilisateur — enregistrements vocaux, vidéos, photos, textes — 
constituent des données personnelles appartenant exclusivement à l'Utilisateur. AKHILLEUS 
TECHNOLOGY n'accède en aucun cas au contenu de ces données. Ils sont chiffrés de bout en 
bout (TLS en transit, AES-256 au repos). Seul l'Utilisateur dispose des droits d'accès à ses 
souvenirs. 

 

3.6 Données de feedback 

Les réponses aux enquêtes et sondages proposés dans l'Application sont facultatives. Elles sont 
traitées de manière confidentielle et utilisées exclusivement pour orienter les développements 
futurs. 

 

ARTICLE 4 — HÉBERGEMENT ET SOUVERAINETÉ 

L'ensemble des données personnelles est hébergé exclusivement en France, sur des serveurs 
propriétaires d'AKHILLEUS TECHNOLOGY certifiés ISO 27001. Aucun transfert de données vers 
des pays tiers (hors Union Européenne) n'est effectué. 

 

ARTICLE 5 — DURÉES DE CONSERVATION 

5.1 Données de compte 

Conservées pendant toute la durée de participation à la bêta, puis migrées vers la version 
commerciale. En cas de suppression du compte, effacement dans les 30 jours. 

 

5.2 Données d'usage analytiques 

Conservées pour une durée maximale de 2 ans à compter de leur collecte, puis supprimées ou 
anonymisées de manière irréversible. 

 

5.3 Documents d'identité 

Suppression immédiate et définitive à l'issue de la vérification. Seul le statut « identité vérifiée » est 
conservé dans le compte. 
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5.4 Transition bêta → version commerciale 

À l'issue du programme bêta (3 à 5 mois), les comptes sont automatiquement basculés vers la 
version commerciale. L'Utilisateur dispose d'un délai de 90 jours pour se connecter et accepter les 
nouvelles CGU de la version commerciale. Durant ce délai, AKHILLEUS TECHNOLOGY adresse 
trois notifications : un e-mail de bascule à J+0, un rappel à J+60, et une confirmation de 
suppression à J+90. À défaut de connexion et d'acceptation dans ce délai, l'ensemble des 
données du compte est définitivement supprimé, la base légale du traitement ayant disparu (article 
17 du RGPD). Pour les Utilisateurs ayant accepté les nouvelles CGU, un délai supplémentaire de 
régularisation de l'espace de stockage s'applique le cas échéant, avec rappel 14 jours avant 
l'échéance. 

 

5.5 Données de prospection (site launch.akileo.app) 

Les données des personnes inscrites à la liste d'attente mais n'ayant pas participé à la bêta sont 
conservées pour une durée maximale de 3 ans après le dernier contact. 

 

ARTICLE 6 — DROITS DES UTILISATEURS 

Conformément au RGPD, l'Utilisateur dispose des droits suivants : 

– Droit d'accès : obtenir une copie de ses données ; 

– Droit de rectification : faire corriger des données inexactes ; 

– Droit à l'effacement : demander la suppression (sous réserve des obligations légales) ; 

– Droit à la portabilité : recevoir ses données dans un format structuré ; 

– Droit de limitation : suspendre temporairement un traitement ; 

– Droit d'opposition : s'opposer à un traitement fondé sur l'intérêt légitime — voir article 3.4 
pour les conséquences spécifiques à l'opposition aux analytics bêta. 

 

Ces droits s'exercent : 

– Depuis l'Application : Paramètres > Aide ; 

– Par e-mail : contact@akileo.app. 

Délai de réponse : 30 jours, prorogeable de 60 jours supplémentaires pour les demandes 
complexes, avec notification préalable. 

L'Utilisateur peut également introduire une réclamation auprès de la CNIL : www.cnil.fr 

 

ARTICLE 7 — SÉCURITÉ 

AKHILLEUS TECHNOLOGY met en œuvre les mesures techniques et organisationnelles 
suivantes : 

– Chiffrement des données en transit : protocole TLS ; 

– Chiffrement des données au repos : AES-256 ; 

– Hébergement sur serveurs certifiés ISO 27001 en France ; 

– Accès aux systèmes restreint au personnel habilité ; 

– Procédures de gestion des incidents de sécurité. 
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En cas de violation de données susceptible d'engendrer un risque pour les droits et libertés des 
Utilisateurs, AKHILLEUS TECHNOLOGY notifiera la CNIL dans les 72 heures et informera les 
Utilisateurs concernés dans les meilleurs délais. 

 

ARTICLE 8 — COOKIES ET TRACEURS 

L'Application mobile n'utilise pas de cookies au sens strict. Des traceurs techniques internes 
peuvent être utilisés pour le bon fonctionnement du service (maintien de session, préférences). 
Les analytics décrits à l'article 3.4 ne constituent pas des cookies publicitaires ou de profilage. 

Le site launch.akileo.app utilise un bandeau de consentement conforme aux recommandations 
CNIL. Aucun traceur non technique n'est déposé sans consentement préalable. 

 

ARTICLE 9 — MODIFICATIONS DE LA POLITIQUE 

Toute modification substantielle est notifiée par e-mail et/ou via l'Application avec un préavis de 15 
jours. La version en vigueur est accessible dans l'Application (Paramètres > Conditions générales 
d’utilisation) et à l'adresse https://akileo.app/cgucgv/ 

 

ARTICLE 10 — CONTACT ET RÉCLAMATIONS 

– Responsable du traitement : AKHILLEUS TECHNOLOGY 

– E-mail : contact@akileo.app 

– Adresse : 57 boulevard Demorieux, 72100 Le Mans 

– CNIL : www.cnil.fr 

 

Date d'entrée en vigueur : 3 juin 2026 


